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взаимодействия и использования информационно-коммуникационной 
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в БОУ г. Омска «Средняя общеобразовательная школа №161»

1. Общие положения

1.1. Настоящий Порядок определяет цели, способы взаимодействия 
и использования инструментов информационно-коммуникационной 
образовательной платформы «Сферум» (далее -  ИКОП «Сферум») участниками 
образовательных отношений в БОУ г. Омска «Средняя общеобразовательная школа 
№ 161» (далее -  Учреждение), посредством российского мессенджера - VK 
Мессенджер для организации чатов и иных видов персональных и групповых 
коммуникаций в рамках образовательного процесса.

Применение VK Мессенджер возможно с использованием различных 
мобильных устройств (телефон, планшетный компьютер и т.п.) и доступен для 
скачивания бесплатно.

1.2. Порядок взаимодействия и использования ИКОП «Сферум» разработан на 
основании следующих нормативных правовых актов:

- Федерального закона «Об информации, информационных технологиях 
и о защите информации»;

- Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации»;
- постановления Правительства РФ от 13.07.2022 № 1241 «О федеральной 

государственной информационной системе «Моя школа» и внесении изменения 
в подпункт «а» пункта 2 «Положения об инфраструктуре, обеспечивающей 
информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 
используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг 
и исполнения государственных и муниципальных функций в электронной форме»;

- постановления Правительства РФ от 11.10.2023 № 1678 «Об утверждении 
Правил применения организациями, осуществляющими образовательную 
деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий 
при реализации образовательных программ»;

- приказа Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникация 
РФ от 15.07.2022 № 542/1 «О мероприятиях по созданию элементов ФГИС «Моя 
школа», обеспечивающих реализацию ее функций, и мероприятиях по созданию 
ФГИС «Моя школа»;
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- письма Министерства просвещения РФ от 31.07.2023 № 04-423 «Об 
исполнении протокола».

1.3. ИКОП «Сферум» является российским коммуникационным сервисом, 
который предназначен для достижения образовательных целей и общения 
педагогов, обучающихся и их родителей (законных представителей) в едином и 
защищенном образовательном пространстве.

Цель использования Ж О П  «Сферум» -  создание единой цифровой 
образовательной среды, обеспечивающей дополнительные механизмы реализации 
образовательной деятельности, равные условия получения образования вне 
зависимости от мест проживания обучающихся.

1.4. Основные формы взаимодействия участников образовательных 
отношений на ИКОП «Сферум: участие в чатах, беседах, аудио- 
и видеоконференциях.

Реализация образовательных программ с использованием ИКОП «Сферум» 
возможна по всем предметам учебного плана, в том числе плана внеурочной 
деятельности.

2. Организация взаимодействия участников образовательных отношений 
в учебном профиле VK-мессенджер

2.1. Сопровождение и координацию процессов внутри Учреждени 
осуществляет администратор Учреждения на ИКОП «Сферум» (далее -  
администратор), назначенный приказом директора Учреждения из числа 
работников.

Администратор, оказывает помощь и поддержку участникам образовательных 
отношенцй по эффективному использованию функционала учебного профиля 
VK Мессенджер; осуществляет взаимодействие со службой технической поддержки 
разработчика платформы по вопросам использования функционала цифрового 
сервиса; доводит до сведения директора Учреждения статистические данные по 
использованию платформы в Учреждении (при наличии доступа).

2.2. Руководитель Учреждения создает условия реализации образовательных 
программ посредством применения функциональных возможностей платформы, 
в том числе: обеспечивает информационным материалом администратора для 
опубликования в системных каналах образовательной организации для эффективной 
организации управленческих процессов; обеспечивает коммуникационное 
взаимодействие: в чатах, проведение рабочих встреч и совещаний в онлайн или 
гибридном формате посредством создания видео-, конференц-связи с участниками 
образовательных отношений для решения управленческих задач, а также в чатах, 
созданных в учебном профиле в VK Мессенджера; организует методическое 
сопровождение педагогов при организации дистанционного обучения; осуществляет 
контроль по использованию учебного профиля в VK Мессенджере участниками 
образовательных отношений, в том числе, для проведения дистанционных 
мероприятий и учебных занятий.

2.3. Классный руководитель координирует процессы по использованию 
функциональных возможностей учебного профиля в VK Мессенджере для решения
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учебных и вне учебных задач в классе, для этого: осуществляет информирование об 
использовании в деятельности Учреждения ресурсов ИКОП «Сферум», а также 
о необходимых действиях со стороны родителей и обучающихся для использования 
ИКОП «Сферум» на родительских собраниях и классных часах; принимает участие 
в использовании возможностей ИКОП «Сферум» в образовательном процессе; 
создает чаты с участниками образовательных отношений для коммуникационного 
взаимодействия с целью решения определенных образовательных задач организует 
присоединение обучающихся и родителей (законных представителей)
к автоматически созданным классных и родительским чатам; проводит 
родительские собрания посредством видеоконференцсвязи в случае, если провести 
встречу с личным присутствием невозможно; при необходимости создает
произвольные чаты с участниками образовательных отношений для организация 
внеучебной деятельности обучающихся (проектная деятельность, проведение 
классных часов, экскурсий, олимпиад, онлайн-марафонов и др.); поддерживает и 
развивает коммуникацию в чатах с участниками образовательных отношений с 
использованием функционала учебного профиля в VK Мессенджере, включая 
возможности организации и проведения мероприятий в дистанционном формате; 
принимает меры по удалению соответствующих материалов со страницы в случае 
появления контента, который противоречит действующему законодательству 
Российской Федерации и/или нарушает права и законные интересы третьих лиц.

2.4. Педагогические работники (учитель-предметник, педагог 
дополнительного образования), ведущие учебные дисциплины, занятия, 
координируют процессы по использованию функциональных возможностей 
учебного профиля в VK Мессенджере для решения образовательных задач: создают 
учебные чаты с участниками образовательных отношений для коммуникационного 
взаимодействия с целью решения определенных образовательных задач; организуют 
присоединение обучающихся и родителей (законных представителей) к созданным 
чатам; поддерживают и развивают коммуникацию в чатах с участниками 
образовательных отношений с использованием функционала цифрового сервиса, 
включая возможности организации и проведения уроков, занятий с применением 
дистанционных образовательных технологий; принимают участие в обучающих 
мероприятиях по использованию возможностей ИКОП «Сферум» в 
образовательном процессе; проводят онлайн-занятия с обучающимися посредством 
использования VK Мессенджера в соответствие с санитарно-эпидемиологическими 
требованиями и рекомендациями по реализации образовательных программ с 
применением электронного обучения и дистанционных образовательных 
технологий; осуществляют общение в групповых/индивидуальных чатах между 
педагогами, обучающимися и родителями (законными представителями); 
осуществляют отправку и хранение учебных материалов; осуществляют онлайн- 
звонки обучающимся в созданных чатах по предмету согласно утвержденному 
расписанию занятий в период проведения дистанционных занятий; принимают меры 
по удалению соответствующих материалов со страницы в случае появления 
контента, который противоречит действующему законодательству Российской 
Федерации и/или нарушает права и законные интересы третьих лиц.
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2.5. Обучающийся для осуществления образовательной коммуникации и 
решения образовательных задач использует функциональные возможности учебного 
профиля в VK Мессенджере, а именно: участвует в образовательной коммуникации, 
осуществляемой в чате класса и чатах по учебным дисциплинам, с использованием 
функционала цифрового сервиса; участвует в учебных занятиях или мероприятиях, 
осуществляемых в онлайн или гибридном формате, с применением дистанционных 
образовательных технологий.

2.6. Родитель (законный представитель) для участия в образовательной 
коммуникации, осуществляемой в соответствующем чате использует 
функциональные возможности учебного профиля в VK Мессенджере.

3. Права и обязанности участников образовательных отношений

3.1. Участники образовательных отношений, использующие функциональные 
возможности учебного профиля в VK Мессенджере вправе:

- получить доступ к образовательной платформе и на безвозмездной основе 
пользоваться её возможностями;

- удалить свой аккаунт в личном кабинете или через службу технической 
поддержки info@sferum.ru;

- обращаться к администратору Учреждения на ИКОП «Сферум», а также в 
службу технической поддержки по адресу электронной почты info@sferum.ru при 
возникновении проблем с регистрацией и использованием возможностей 
образовательной платформы;

- знакомиться с локальными актами Учреждения, регламентирующими 
вопросы использования образовательной платформы, а также с информационными 
ресурсам и инструкциям, размещенными на сайте prof-sferum.ru, info@sferum.ru;

- осуществлять взаимодействие любым возможным способом:
1) при использовании Internet -  ресурсов в любое время
2 )  в часы работы Учреждения; 

с 09.00 часов по 17.00 часов;
3.2. Участники образовательных отношений, использующие функциональные 

возможности учебного профиля в VK Мессенджере обязаны:
- исключить предоставление ложных данных о себе при регистрации учебного 

профиля в ИКОП «Сферум»;
информировать администратора Учреждения в ИКОП «Сферум» 

о несанкционированном доступе к их аккаунту на образовательной платформе;
- выражать свои мысли в вежливой форме, исключив использование 

ненормированной лексики и оскорблений других участников образовательного 
процесса;

3.3. Участникам образовательных отношений, использующим 
функциональные возможности учебного профиля в VK Мессенджере, запрещается:

- размещать в чатах информацию и объекты, которые могут нарушить права 
и интересы других лиц, соблюдать действующее российское и международное 
законодательство;

mailto:info@sferum.ru
mailto:info@sferum.ru
mailto:info@sferum.ru
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- осуществлять незаконный сбор и обработку персональных данных других
лиц;

- предоставлять третьим лицам доступ к своему аккаунту;
- направлять сообщения, любую информацию с 22-00 до 06-00, 

за исключением экстренных случаев, не терпящих отлагательств.
*

4. Заключительные положения

4.1. Настоящий Порядок вступает в силу с момента подписания.
4.2. В случае подачи заявления родителями (законными представителями) об 

отказе от использования ИКОП «Сферум» при взаимодействии между участниками 
образовательного процесса, информирование по вопросам, возникающим в 
Учреждении в отношении обучающегося будет осуществляться посредством:

- телефонной связи,
- направления информации на адрес электронной почты,
- личных приемов.
4.3. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, подлежат 

урегулированию в соответствии с действующим законодательством РФ, Уставом 
БОУ г. Омска «Средняя общеобразовательная школа № 161» и иными локальными 
нормативными актами.
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